Confederacao Nacional dos Trabalhadores o =
em Estabelecimentos de Ensino

Brasilia, 19 de junho de 2024.

Oficio n.® 119/2024/CONTEE

A Senhora

MARTA WENDEL ABRAMO

Secretaria de Regulacdo e Supervisao da Educacdo Superior
Esplanada dos Ministérios, Bloco L, 1° Andar, Brasilia (DF)
Telefone: (61) 2022-9500/9503/9230

E-mail: gabineteseres@mec.gov.br

Assunto: Processo SEI n° 23000.043519/2023-82 — Posicao da Contee sobre oferta
de cursos EaD — CENSO 2022, a razdo aluno-docente acima de 500 alunos professor.

Senhora Secretaria,

a Confederagdo Nacional dos Trabalhadores em Estabelecimento de Ensino —
Contee, entidade sindical de terceiro grau que representa cerca de 1 milhdo de
professores e técnicos administrativos do setor privado de educagdo em todo o pais,
vem, por meio deste, atendendo solicitagdo da Seres, e, contribuindo na elaboragédo
de politicas publicas para o aprimoramento do ensino superior do Brasil:

4.1 Relagdo ideal da quantidade de alunos por docente nos cursos de EaD.

Tomando-se o Censo da Educagdo Superior de 2010, tem-se que, naquele
ano, havia 4.736.001 alunos de graduacdo matriculados em |IES privadas, incluindo-se
matriculas presenciais e a distancia, para 214.546 fun¢des docentes. Portanto, tinha-
se a raz&o de 22,07 alunos por professor, saltando para 39,76, em 2022, conforme
Censo desse ano.

Assim, para que se possa ter perspectiva de padrac minimo de qualidade, que
€ principio constitucional, inserto no Art. 206, VII, da CF, a Contee considera que o
numero maximo de alunos por docente seja de 50 de forma absoluta, ndo por média.

4.2 Relacao ideal da quantidade de alunos por tutor nos cursos de EaD.

De plano, faz-se necessario registrar que a fungdo de tutor €, indiscutivelmente,
de natureza docente, conforme se extrai da Ementa do Acordao proferido pelo STF na
Acéao Direta de Inconstitucionalidade (ADI) 3772.

No que tange ao questionamento do item, a Contee entende que, dadas as
necessidades de acompanhamento e orientagao personalizadas, o numero de alunos
por tutor ndo deve ser superior a 10.

4.3 Relagado ideal de tutores por docente nos cursos de EaD.

Reiteramos, de inicio, o quanto dito na resposta ao item anterior, da natureza
docente do trabalho de tutoria.

Considerando a especificidade e importancia da tutoria, bem como a
necessidade de disponibilidade de tempo contratado para que os docentes tenham
relagdo de alinhamento pedagogico com os tutores, indicamos o nimero maximo de 5
tutores por docente, garantido tempo na carga horaria contratada de ambos para os
alinhamentos necessarios entre uns e outros.
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4.4 A quantidade da relag&o de alunos por docente tem aumentado nos ultimos anos?

Se, sim, indique as possiveis causas do aumento e os possiveis efeitos para a
qualidade da educacso.

Conforme ja anotado no primeiro item, em 2010, havia a razio de 22,07 alunos
por professor em IES privadas, incluindo ensino presencial e a distancia. Ja, segundo
o ultimo Censo da Educagdo Superior, relativo a 2022, recentemente divulgado, as
IES privadas detinham 78% das 9.443.597 matriculas em graduagdo, correspondendo
a 7.366.005, para 185.252 fungbes docentes, representando a razdo de 39,76 alunos
por professor; o que importa o crescimento de 80% na relagdo de alunos por docentes,
no periodo que medeia entre 2010 a 2022.

Segundo dados divulgados pelo Inep, em outubro de 2023, a razio de alunos
por professor na EaD era de 171, e de 22, no ensino presencial, fazendo-se a média
entre as |IES publicas, dos trés entes federados, as privadas; chegando a 500 e até a
milhares, em inimeras IES.

Entre as causas, podemos indicar que houve um conjunto de agées do proprio
MEC, antes e durante a pandemia, que terminou por abrir espagos para ampliagéo
sobremaneira da oferta de EaD em diversos cursos, bem como a perda do carater
fiscalizador e regulador entre 2016 e 2022.

Os prejuizos ja vém sendo apontados em pesquisas, indicando falhas na
formacdo dos egressos do Ensino Superior, notadamente aqueles que fizeram parte
significativa dos cursos a distancia, inclusive e de forma preocupante nas licenciaturas.

4.5 De forma geral, os salarios dos professores em média tém aumentado ou
diminuido nos ultimos anos? Indique a métrica, caso seja possivel, utilizada para
responder.

Cotejando-se 0s censos da educacgdo superior, relativos aos anos de 2010 e
2022, constata-se permanente e crescente esvaziamento da carreira docente nas IES
privadas. Essa assertiva comprova-se faciimente pelos seguintes dados: em 2010, as
IES detinham 4.736.001 matriculas na graduagéo; em 2022, esse numero saltou para
7.366.000, com crescimento de 55,53%.

Esse crescimento nao se refletiu no nimero de fungbes docentes, que, em
2010, somavam 214.546; caindo, em 2022, para 185.252, com queda de 15,81%. Ou
seja, enquanto as matriculas cresceram 55,53%, o numero de fungdes docentes caiu
15,81%.

Se fosse mantida igual proporgéo entre matriculas e fungdes docentes, estas,
em 2022, deveriam totalizar 333.683; quando, efetivamente, representam apenas
55,52% do que deveriam.

Esse esvaziamento do numero de docentes contratados, para além de
representar o fechamento efetivo de 29.294 fungdes docentes, quando deveria ter
crescido 119.137, para manter a paridade de 2010; refiete diretamente na modalidade
de contratagao e no valor do salario, que sofre continua redugao.

Essa assertiva pode ser comprovada, a margem de qualquer dulvida, pelo
simples cotejo dos sucessivos planos ou regulamentos de carreiras de uma mesma
IES; cada um deles estabelece salario-aula de ingresso inferior ao estabelecido no
regulamento anterior.

Soma-se a tudo isso a sistematica apropriacdo indevida da imagem, da voz e
da produgdo intelectual docentes pela maioria das IES que ofertam EaD. O que, a
rigor, toma a presenga do docente dispensavel, resumindo-se sua participagcao a
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reproducéo desses direitos imateriais, quase sempre sem qualquer contraprestagcdo
financeira.
4.6 A taxa de rotatividade dos docentes tem aumentado ou diminuido nos ultimos
anos? Indique a métrica, caso possivel, utilizada para responder.

A resposta a esse item esta no item anterior.

4.7 Tem ocorrido migragéo dos docentes de IES menores para IES maiores? Essa
migracao de atuagao dos docentes tem ocorrido da modalidade presencial para EaD?

Quanto a primeira questdo do item, ndo ha registros indicativos dessa
migracao. Ha, no entanto, a percepcdo de que nas ultimas duas décadas houve a
incorporagdo de |IES médias e pequenas ao portifolio dos grandes conglomerados
(oligopdlios), num processo de financeirizacdo da educagdo superior. Isto vem, de
forma inequivoca, concentrando as matriculas e as contratagbes em numero cada vez
menor de IES, reduzindo tanto o estoque de opgdes pedagogicas aos estudantes
quanto o estoque de postos de trabalho aos docentes.

Quanto a segunda, o crescimento exponencial da EaD, da ordem de 700%,
segundo dados do Inep, divulgados em outubro de 2023, contrastando com a
sistematica queda do numero de fungbes docentes contratadas, da a dimensao da
galopante migragao do ensino presencial para o ministrado a distancia.

No estado do Mato Grosso, segundo levantamento do Sinepe, que nele
representa as |ES privadas, apenas duas, dentre todas, ndo possuem mais de 80% de
suas matriculas na modalidade a distancia.

4.8 Existe relagao entre as respostas apresentadas para os itens 4.4, 45, 46 e 4.7
acima e a forma como a Educagdo a Distancia se expandiu nos ultimos anos?
Explique com mais detalhes para cada item indicado.

Todas as mazelas que grassam a EaD, a toda evidéncia, decorrem da
frouxidao da legislagao educacional, que encerra muito mais regalias que exigéncias;
como, alias, & registrado no oficio 0693/2024-TCU/AudEducacgdo, de 24/5/2024,
enderecado ao presidente da Conaes. Bem assim da falta de exigéncia normativa de
comprovacao de adequadas condi¢des de trabalho; as poucas exigéncias sao aquelas
insertas no Decreto Federal N. 9235/2017.

Decorrem, ainda, da caducidade da legislacéo trabalhista, no que diz respeito a
regulamentacéo do contrato de trabalho docente. A rigor, somente a Consolidagdo das
Leis do Trabalho (CLT), em seus artigos 317 a 324, trata dessa regulamentacgao;
sendo que o 323, que atribui competéncia ao MEC para fixar os critérios necessarios a
determinagédo condigna dos professores, foi considerado pelo STF como nao
recepcionado pela Constituicdo Federal de 1946; e 0 324, que estabelecia regras para
fiscalizagdo dos estabelecimentos de ensino, foi revogado pela Lei N. 7855/19889.

Ja o Art. 320, que dispbe sobre a forma de contratacdo, que é por aula, e as
condi¢des do contrato, mantém até hoje a redagdo originaria de 1943. Ou seja, reflete
a realidade de 81 anos atras, que ndo guarda sintonia alguma com a realidade do
ensino privado, ha décadas.

4.9 Como funcionam os contratos das empresas que ofertam educagdo superior com
os professores da EaD? Geralmente s@o contratos temporarios, por termo, por
demanda, ou ndo ha essa previsdo? Ha clausulas restritivas a atuagéo dos docentes
em outros grupos educacionais de forma concomitante? Ha clausulas restritivas a
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atuacao dos docentes logo apds rescisdes contratuais? Ha convengdes coletivas?
Como elas buscam proteger o trabalhador docente?

Como ja registrado no item anterior, a frouxidao da legislagdo educacional e a
caducidade da legislacao trabalhista, somados a reforma trabalhista de 2017-Lei N.
13.467/2017- abrem largos para a sistematica e permanente precarizacdo das
condi¢es de trabalho docente, que beira as raias do absurdo.

Nos ultimos anos, contratos com carteira de trabalho assinada e por prazo
indeterminado s&o excegdes; ha predominancia absoluta de contratos temporarios, por
termo e por demanda, bem como autdbnomos e pejotas (pessoas juridicas), que nao
asseguram nenhum dos direitos elencados no Art. 7°, da CF, tais como férias, 13°
salario, FGTS e repouso semanal remunerado.

As restricoes a celebragéo de contrato de trabalho simultadneos, com mais de
uma |ES, sdo comuns, sem que isso importe garantia alguma aos docentes que a elas
sao submetidos; limitando-se a vedagao, sem correspondéncia financeira.

E mais: essa exigéncia € igualmente comum em determinado periodo pés-
rescisao deste, uma cristalina quarentena; do mesmo modo, sem compensacgdo
financeira.

Como se nao bastasse, ha anos, sobretudo a partir da pandemia de 2020, a
apropriagdo indevida da imagem, voz e produgdo intelectual docentes, sem nenhuma,
ou na melhor das hipdteses, quase nenhuma contraprestagao financeira. O que
permite o impropriamente chamado ensalamento, que consiste na reunido de
centenas de alunos de EaD, até milhares, em mdltiplas unidades da federacdo, em
uma unica sala de aula, que reduz a remuneragdo docente a uma aula simples, por
turma com essa caracteristica.

No ambito das convencdes coletivas de trabalho (CCTs) que, com excegdo do
estado de Goids, que ndo a assina ha seis anos consecutivos, por absoluta
intransigéncia do sindicato patronal, regulamentam as condi¢gbes de trabalho, a EaD
mantém-se como campo aberto, pendente de regulamentagéo; poucas sdo as CCTs
que dedicam alguns dispositivos com essa finalidade. As que o0s possuem,
basicamente, restringem-se ao piso salarial por aula.

4.10 Nos cursos de EaD, em geral, sdo contratados docentes residentes nas regides
dos polos em que os cursos séo ofertados? Se ndo, existe algum estudo ou estimativa
da sua Entidade sobre a origem (regido ou estado de residéncia) preponderante dos
docentes contratados?

Hoje, ha absoluta predominancia na EaD do trabalho docente gravado;
chegando aos alunos e aos polos apenas sua imagem e voz. Nas |ES que atuam em
mais de uma unidade da Federagdo essa € a modalidade no dia a dia; poucas, se &
que existem, s&o as que contratam docentes nas regides dos polos que ofertam a
EaD.

A regra, mesmo quando a aula remota e ao vivo, 0 que & excecao, € que 0
docente regente sequer saiba a quais e quantas localidades e polos chega sua aula.

Via de regra, a estratégia dos conglomerados (mantenedoras) que ofertam EaD
a partir de suas |IES (mantidas) & utilizar professores de regides em que ha
Convengdes Coletivas de Trabalho com menores garantias e mantidas que pagam os
menores salarios. Além disto, viola-se o principio da territorialidade, considerando que
aplicam-se o salario e os direitos do local de contratacdo, mas a prestacdo real do
servigo atende a demandas de outros territorios, com normas coletivas diversas.
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4.11 Como ocorre a utilizacdo dos polos de apoio presencial por parte dos docentes?
Existe a necessidade de utilizacdo fisica do polo como local de trabalho? Os docentes
costumam buscar conhecer os polos em que 0s cursos sao ofertados?

Como ja registrado no item anterior, em regra, o docente ndo tem
conhecimento de quantos e quais polos chega sua aula. Com isso, patenteia-se que
ele nem sabe onde existe e, se existe, quais s&o as condi¢gdes de infraestrutura dos
polos.

Em tratativas com a Contee, a Confederagdo Nacional dos Estabelecimentos
de Ensino (Confenen) manifestou sua concordancia com a exigéncia de que cada polo
possua a infraestrutura minima exigida de uma |ES presencial, pelas comissdes de
avaliadores INEP/MEC. Bem assim avaliacdo “in loco”, eminentemente presencial por
membros das referenciadas comissbes, para autorizagbes, reconhecimentos e
recredenciamento institucional nos polos, nos mesmos moldes que s&o exigidos para
cursos presenciais. E, ainda, avaliagdo “in loco”, em cada polo, para abertura e
aumento de numero de vagas, ndo podendo essa limitar-se a avaliacdo das sedes da
IES que ofertam EaD.

E mais: cumprimento de carga horaria presencial, tanto para avaliagdo, como
para atividades praticas (estagio e extensdo), que s&o exigidas para cursos
presenciais, cumprimento de parametros, dentre os quais a comprovagdao de
necessidade social, para abertura de polos de EaD; a regulamentagdo de polo fora da
sede, como e feito para a abertura de unidades e/ou campus.

E, finaimente, a limitacdo de atividades assincronas, de modo a estabelecer
momentos sincronos obrigatoérios, sem prejuizo das atividades presenciais
relacionadas com estagio, extensao e praticas.

4.12 Como sao realizadas as avaliagbes de desempenho dos estudantes? Sao
produzidas pelos docentes? Sao corrigidas pelos docentes? Nos casos de
desemprenho insatisfatorio, o docente procura o discente para orienta-io?

Como ja se disse e repisou-se linhas acima, a regra € o docente ndQo manter
qualquer interagdo com os discentes, limitando-se o contato entre eles a transmissao
da gravacao, regra, ou aula expositiva ao vivo, excec¢do; ficando as avaliacbes, tanto
no que diz respeito a sua producdo, quanto a corre¢do a cargo de tutores e/ou, em
pouquissimos casos, de professores orientadores.

Nos grandes conglomerados, utiliza-se a pratica de construgéo de banco de
questées, com docentes de uma mesma area, nas varias |ES controladas por uma
mesma mantenedora, sendo convocados a abastecer bancos de questbes por eles
produzidas — e que passam a ser de uso ilimitado pela contratante, mesmo findo o
contrato ou morto o professor — para servir a produgao das avaliagoes.

Registre-se que, nao raro, estas avaliagbes sdo geradas por programas com
uso de Inteligéncia Artificial, com uso randémico das questdes disponiveis nos bancos,
inclusive com distor¢coes percebidas apos a aplicacao pelos estudantes e professores.
4.13 De forma geral, como ocorre a participagdo dos docentes na supervisao dos
estagios curriculares dos discentes?

4.14 De forma geral, como ocorre a participacao dos docentes na aplicagao das
atividades de extensdo? Os polos tém sido, de forma geral, utilizados para essas
atividades? Se nao, quais localidades sdo utilizadas?

A resposta aos itens 4.13 e 4.14 esta estampada no item 4.12.
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4.15 Apresente, se considerar necessario, comentarios e sugestdes adicionais que
possam subsidiar a politica regulatéria de insumos para a indugao da qualidade da
oferta da educagao superior.

Como bem assentado nos anexos que instruem o referenciado Oficio do
TCU, item 36.1, niumero 187, “A sistematica atual de regulagdo avaliagdo resulta em
pelo menos quatro problemas: a) Permite que diversos cursos obtenham conceito final
que ndo considera o desempenho dos alunos; b) Contribui para que a sociedade néo
consiga enxergar com objetividade e clareza a situagao de determinado curso; Nao
fornece um processo de regulacdo e tomada de decisao adequadas, que possam
efetivamente contribuir para a progressiva melhora dos cursos; Eleva as notas dos
cursos considerando apenas os meios ou condicdes de ofertas, abandonando a
dimensao do resultado”.

Esse registro do TCU nada mais faz que corroborar a assertiva anotada no
item 4. 8, quanto a frouxidao da regulacéo e da avaliacdo, a qual se condiciona com
forga total a caducidade da legislacao trabalhista e as poucas exigéncias quanto as
condi¢des de trabalho insertas no Decreto Federal N. 9235/2017.

O disparate em muitas |IES privadas chega ao extremo de o sindicato que as
representa, no estado de Goias, levar as mesas de infrutiferas negociagdes coletivas,
consecutivamente, ha anos, o esdruxulo conceito de contrato de tempo integral (Tl)
com apenas duas horas de duragdo, sendo uma para regéncia de classe e outra, para
atividades académicas extrassala, posto que o propoe com duragdo de até 40 horas;
quando o Art. 93, Paragrafo unico, do citado Decreto, estabelece inapelavelmente o
total de 40 horas.

Desse modo, a Contee entende que, para além da mudan¢a radical na
regulacao e avaliacdo de todo o ensino superior, em especial a EaD, como assentado
pelo TCU, que pressupbe a incorporacdo das exigéncias defendidas pela Confenen,
anotadas no item 4.12, é igualmente imperiosa a multiplicagdo das exigéncias de
comprovacao de condigées de trabalho decente aos docentes, contidas timidamente
no Decreto N. 9235/2017.

Atenciosamente,

Madalena Guasco Peixoto
Coordenadora da Secretaria Geral



